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Greenpiling

CUSTOMER FEEDBACK QUESnONNAIRE

At Green Piling our company policy is to provide the highest possible standards and service to our c1ients.

To ensura we meet these standards, we would appreciate it if we coulcl take <Ifew mQments of your time to ccmplete

aur feedbl!lck questionnaire on the recent project we completed for YOu:

CLlENT:
PROJECT NAME:

SIMONS CONSTRUCTION
PlllNG A T WlTNEY. OXFORDSHIRE

P1ease i!lnSwer the folIowing questions (1 being poor and 5 excellent):

Enquiry and Tender

01. Response to your enquiry was pr(l~t and helpfulI 1 121 3 I 4

02. GPL renderwas elear and satisfied your reQuirements
I 1 121 3 I 4

~

EJ

4
~

06. Green Piling lt<:l ~ployees acteo In a $.óIfeano res(i'onsib/e manf1er whilst on 7I 1 r 2 I -·3~ I 4 ~~ I i/
Financial and Post Contnlct

Q7. Our invoicing and provision of information was elear and as e~@dI 1 121 3 4

Safety
Q5. Infarmatien· provided was comprehensive and sile s~c

I 1 121 3

Q8. Any prnblems were responded 10 and handJed tu your satisfaction
I 1 121 3 I 4

FllWf$W~

43
Q10. Vou would be happy to recommend us to othBrs

l 1 l 2

re 4 l ~ I

"'" '" ;.1hefoN 2 I 3 I v',;{

would be happy to I 1 I

a- •
Please give an overall score on Green Piling's penormance on this p_ro.•..je_ct:_·_~ __ ~11 1213 L41 5 I
Any other commElnts:

COMPLETED BY:
OATE:

Please e-mail this form to $~h.atkln@gl'9Gnpiling.co.uk, fax to 01709 709333 er post FAO Steph Atkin to:
Green Piling Ltd, Suite One Frost House, Woodhouse Green, Thurcroft, Rotherham 866 9AN



TLUMACZ PRZYS!EGL y
JEZYKA ANGIELSKIEGO

Jan Nehrebecki

ul. Wyspianskiego 35 - Tel./Fax 822-()1·50~oo BIELSKO-BIALA

TLUMACZENIE Z JEZYKA ANGIELSKIEGO

Kontrakt nr: 595

Greenpiling

KWESTIONARIUSZ DOTYCZACY OPINII KLIENT A

Zasada przyswiecajaca dzialalnosci firmy Green Piling jest dostarczanie naszym klientom
uslug najwyzszej jakosci. W celu upewnienia sie, czy spelniamy oczekiwania naszych
klientów, prosimy o poswiecenie kilku minut i wypelnienie niniejszego kwestionariusza
dotyczacego opinii klienta na temat ostatniej pracy, jaka wykonalismy dla Panstwa:

KLIENT:
NAZWA PROJEKTU

SIMONS CONSTRUCTION

PALOW ANIE W WHITNEY, OXFORDSHlRE

Prosimy odpowiedziec na ponizsze pytania w skali 1 - 5 (1 = kiepsko, 5 = znakomicie)

Zapytanie ofertowe i oferta

Pytanie 2: Oferta firmy Green Piling Ltd. byla zrozumiala i zaspokojla Wasze wymagania

I l I 2 I 3 I 4 I sV I

Praca na placu budowy i jej jakosc

Pytanie 3: Praca rozpoczela sie
oczekiwan

I l I~

w ustalony terminie i zakonczona wedlug Waszych

I 3 I 4 I sltJ
Pytanie 4: Jakosc produktu koncowego oraz wszelkie dokumenty dostarczone na placu

budowy spelnialy Wasze wymagania T

I 1 I 2 I 3 I 4 I sVI

Bezpieczenstwo

Pytanie 5: Dostarczone informacje byly zrozumiale i dostosowane do konkretnego placu
budowy r

1 1 I 2 I~ ~3-1 4 I 5 li I

Pytanie 6: Pracownicy Green Piling Ltd. pracowali i
i odpowiedzialnie na placu budowy

1112131-4-

zachowywali sie bezpiecznie

~



2

Sprawy finansowe i po zakonczeniu kontraktu

Pytanie 7: Nasze fakturowanie oraz wszelkie dostarczone informacje byly czytelne i jasne,
jak oczekiwano I

I 1 1-2-1~-3-1 4 I 5V I

Pytanie 8: Wszystkie problemy byly rozwiazywane w satysfakcjOPjaCY sposóbI l I 2 I 3 141 5 \ I

Przyszle prace

Pytanie 9: Czy chcielibyscie korzystac z naszych uslug w przyszlD111 12' 3 14 I 5

Pytanie 10: Czy jestescie gotowi zarekomendowac nasze uslugi inn~I l I 2 I 3 I 4 I sV

Prosze podac ogólna ocene pracy Green Piling przy realizacji tego projektu:

I 1 I 2 I 3 141 5 I

Komentarz: Praca pierwszej klasy - Praca z Wami to byla prawdziwa przyjemnosc.

Dziekujemy za poswiecony nam czas.

WYPELNIL
DATA

(-)(podpis nieczytelny)
3 czerwca 2008r.

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Ja, Jan Nehrebecki, Tlumacz Przysiegly Jezyka Angielskiego, niniejszym zaswiadczam zgodnosc
mego tlumaczenia z okazanym mi dokumentem w j. angielskim. Tlumaczenie sklada sie z dwóch
(2) ponumerowanych, opieczetowanych i podpisanych stron. Bielsko-Biala, l grudnia 2009r.
Rep. nr 82/09.
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Jan Nehrebecki

ul. Wyspianskiego 35- Tel./Fax 822·01·5043-300 BIELSKO-BIALA


